
Stornierungsbedingungen
Cancellation policy

For direct bookings:
- Up to 30 days prior to arrival = Full refund
- 29 days to 7 days prior to arrival = 50% refund 
- 7 days to day of arrival or no show = No refund

Note: If booked fewer than 30 days before check-in, full refund for cancellations made within 48 hours of 
booking and at least 14 days before check-in. 

We recommend you take out insurance against cancellation due to unforeseen circumstances

For Partner bookings:
When booked through one of our partners (AirB&B, Engelberg Tourism, Interhome etc), their respective 
cancellation polices will apply.

Für Direktbuchungen:
- Bis zu 30 Tage vor Ankunft = Volle Rückerstattung
- 29 Tage bis 7 Tage vor Anreise = 50 % Rückerstattung
- 7 Tage vor Ankunft oder Nichterscheinen = Keine Rückerstattung

Beachten: Wenn die Buchung weniger als 30 Tage vor dem Check-in erfolgt, volle Rückerstattung für 
Stornierungen innerhalb von 48 Stunden nach der Buchung und mindestens 14 Tage vor dem Check-in.

Wir empfehlen Ihnen, eine Reiserücktrittsversicherung abzuschließen

Für Partnerbuchungen:
Bei Buchung über einen unserer Partner (AirB&B, Engelberg Tourismus, Interhome usw.) gelten deren 
jeweilige Stornierungsbedingungen.


